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IMAGINARIO SOCIAL, IMAGEN
Y REPRESENTACION SOCIAL

SociAL IMAGINARY, IMAGE
AND SOCIAL REPRESENTATIONS

Angela Arruda’

Resumen: El propdsito de este este texto es presentar algunos plan-
teamientos sobre la relacién entre el imaginario social, la imagen y las
representaciones sociales. Este corresponde a una nueva versién de un
capitulo publicado en el Cambridge Handbook of Social Representations
(Arruda 2015). Esta versién contiene una nueva introduccién y peque-
fias modificaciones. Primero presento una breve tentativa de contex-
tualizacién del desarrollo de las nociones de imaginario y representa-
ciones sociales. En seguida, discuto las relaciones tedricas entre figurar
(la puesta en imagen), el imaginario y la teorfa de las representaciones
sociales. En la tercera parte reviso algunas investigaciones de represen-
taciones sociales que presentan un interés explicito en el estudio del
imaginario. tanto en su dimension figurativa como en su relevancia
para el desarrollo de estudios sobre la imagen en psicologia social, dado
que las imdgenes cobran una influencia creciente en la actualidad. Pa-
labras clave: imaginario, representaciones sociales, imagen.

Abstract: The purpose of this text is to present some approaches on the rela-
tionship between the social imaginary, the image and social representations.
It corresponds to a new version of a chapter published in the “Cambridge
Handbook of Social Representations” (Arruda 2015). This version contains
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a new introduction and some minor modifications. First, I present a brief
attempt to contextualize the development of the notions of imaginary and
social representations. Next, I discuss the theoretical relationships among fi-

guration (imaging), the imaginary, and the theory of social representations.

In the third part, I review some of the research on social representations
that present an explicit interest in the study of the imaginary both in its
figurative dimension, and in its relevance for the development of studies on

the image in social psychology, since images are gaining a growing influence
today. Keywords: imaginary, social representations, image.

Introduccion

n este articulo se realiza una reflexién tedrica en torno a la relacién entre

los conceptos de imaginario y representaciones sociales. Lo imaginario
puede considerarse como la actividad mental de producir imédgenes icdnicas
o lingiiisticas. El imaginario social, por otro lado, se refiere a una red de sig-
nificados, colectivamente compartidos, que cada sociedad utiliza para pensar
sobre si misma (Castoriadis 1975). En la literatura cientifica social, el imagi-
nario se ha definido de forma variable (Barbier 1994; Augras 2000; Le Goff
2005), y a diferencia de la teorfa de las representaciones sociales, no existe una
teorfa especifica Gnica. Algunos autores lo consideran como un conjunto de
mitos (Durand 1992), otros enfatizan el efecto —y los afectos— que puede
despertar (Baczko 1991; Maffesoli 1993), y otros atin se centran en las repre-
sentaciones que lo expresan (Le Goff 2003) o en la presencia de recuerdos
en su composicion (de Alba 2007; de Rosa 2002; Banchs, Agudo y Astorga
2007).

Lo imaginario aparece en la investigacién de representaciones sociales en
multiples formas y en mdltiples niveles. Se puede detectar en diferentes tipos
de imdgenes y transita bajo diferentes metodologias. Puede expresarse me-
diante las imdgenes que crea una representacién social a través de los pro-
cesos de anclaje y objetivacién, que asocian la imagen y la imaginacion. La
dimensién de imagen en una representacion social comprende, por lo tanto, el
conjunto de elementos e imdgenes figurativos (icénicos, lingiiisticos, etcétera)
que existen dentro de ella, incluidos aquellos que intervienen en los procesos
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de elaboracién de la representacién social. Ademds, el imaginario también
es parte de la dindmica de la representacion social, siempre que sea parte del
movimiento de redefinir (significacién: anclaje) y de redisenar (figuracién:
objetivar) el objeto. Esto cambia el bagaje de significados anteriores del grupo
/ sujeto al mismo tiempo.

Este trabajo discute la teorfa y los estudios que han relacionado imdgenes
con el imaginario social y las representaciones sociales. En primer lugar, pre-
senta una breve tentativa de contextualizacién del desarrollo de las nociones
de imaginario y representaciones sociales. En segundo lugar, revisa las relacio-
nes tedricas entre figurar (la puesta en imagen), el imaginario y la teorfa de
las representaciones sociales. Finalmente revisa la investigacién de representa-
ciones sociales que ha incluido una preocupacién explicita con lo imaginario.

Imaginario y representaciones: de nociones a teorias

El proceso que conduce las nociones de imaginarios y de representaciones
sociales a las respectivas teorfas contempordneas contiene puntos en comun e
intersecciones entre los dos recorridos. Ambas nociones surgieron a finales del
siglo x1x en la Europa continental, pero tendrian que esperar casi medio siglo
para empezar a constituir cada una un cuerpo tedrico substantivo. Entretanto,
ambas han sobrevivido en estudios de dreas diversas.

Las representaciones colectivas de Durkheim, por su amplitud y dificultad
de manejo empirico, iban a sobrevivir gracias a la antropologfa y sobretodo
a la historia de las mentalidades —que llegé a recibir de parte de Vovelle la
denominacién de historia de las representaciones® (2001)— hasta volverse la
teorfa psicosocial creada por Moscovici (1961). Algo semejante sucede con
el imaginario: Le Goff (1985), en su estudio sobre la Edad Media, declaraba
que la historia del imaginario era un nuevo campo de la disciplina. Freud,
Jung y Lacan han sido importantes fuentes inspiradoras. Sin embargo, son las
reflexiones filosé6ficas las que mds contribuyen a la construccién teédrica del
imaginario (Sartre 1940; Bachelard 1949, [1960] 1988; Ricoeur 1976, entre
otros), que se despliega antes de las representaciones sociales.

2 Para una presentacién detallada de la relacién entre representaciones y mentalidades ver Jodelet,
Denise (2009). 2017.
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Imaginario y representaciones sociales, por lo tanto, presentes en numerosas
investigaciones, han circulado entre varias dreas del conocimiento, empleindose
en numerosas investigaciones, lo que ayuda a la constitucién de algunas de ellas,
como por ejemplo la historia cultural, la historia de las mentalidades, y asimis-
mo para la comprension de los fenémenos estudiados y la fundamentacién de
teorfas. De hecho, tal afinidad se confirma hasta el dia de hoy.

También tienen semejanza, o competencia, con otros términos: mentali-
dad, mitologfa, ideologia, ficcién, en el caso del imaginario (Wunenburger
2003); actitud, mito, imagen (Moscovici 1961), e ideologfa (Jodelet [1984]
2017, 1991), en el caso de las representaciones sociales. Jodelet confirma esta
impresion al afirmar que las representaciones sociales y la historia de las men-
talidades se sobreponen en la manera de designar los objetos, o de remitir a
funcionamientos semejantes, sobretodo relativos al dominio ideal: “En ambos
casos, se habla de actitudes, formas de pensar, estructuras mentales, mecanis-
mos intelectuales, representaciones, percepciones, imdgenes, nociones, visio-
nes, concepciones de mundo, modelos, valores etcétera” ([1989] 2017, 57-
58). Al mismo tiempo, los esfuerzos por aclarar las convergencias y diferencias
con relacién a los otros términos, y asimismo de responder a las criticas, han
contribuido para sedimentar las respectivas teorfas.

Por supuesto, estas semejanzas y el proceso de elaboracién tedrica prolon-
gado no son privilegio de un drea especifica de conocimiento, sino que tienen
que ver con el periodo de cuestionamiento de las ciencias, cuyas respuestas
configuran lo que se denominé como paradigmas emergentes (Santos 1987,
1988, 1989; Prigogine y Stengers 1979). Algunos de los puntos coincidentes
entre la profundizacién teérica sobre el imaginario y sobre las representaciones
sociales pasan por vectores que se combinan y que resultan de la crisis de pa-
radigmas: la legitimacidn de temas, sujetos y formas de pensar desprestigiados
por la ciencia hasta entonces, el deshielo de las barreras que consolidaban
dicotomias tales como razén y emocidn, sujeto y objeto etc., el interés por los
métodos cualitativos. Como consecuencia, tendremos la revalorizacién de lo
simbolico, la apertura para el estudio de multiples racionalidades, albergadas
mds alld del pensamiento cientifico, la rehabilitacién de saberes despreciados,
el interés por lo cotidiano, lo profano, lo popular —los objetos humildes de
que habla Vergara (2015, 44). Las dos conceptualizaciones, del imaginario y
de las representaciones sociales, florecen como parte de una perspectiva critica,
dindmica y transformadora de la ciencia. Varios trabajos de investigacion se
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han dedicado a estudiarlos como fenémenos, aunque sin ir mucho mds alld de
la descripcién de las problemdticas de estudiadas.

Al analizar las similitudes entre la historia de las mentalidades y la teorfa
de las representaciones sociales, Jodelet ([1989] 2017) confirma que poseen
caracteristicas que explican la coincidente demora del interés tedrico por el
imaginario, en afinidad con la visién de Vergara (2015) sobre los horizontes
tedricos de lo imaginario.

Se trata de propuestas que aportan una mirada sobre el pensamiento social
a partir de varias intersecciones: cognitivas, afectivas, sociales/colectivas, para
alcanzar el trabajo de apropiacién o reconstruccion de saberes, modos de pen-
sar y de actuar, a partir de objetos, espacios y medios sociales poco estudiados
hasta entonces, con la preocupacién de encontrar la l6gica de tal pensamiento
—su racionalidad— atin cuando puedan partir de premisas que van mds alld
del racionalismo. Y tratan de entender la relacidn, sea de las representaciones,
sea del imaginario, con la accién. El imaginario, como las representaciones
sociales, se desarrollan como teorias en colisidn con las perspectivas cientificas
dominantes, volviéndose a su vez objeto de criticas, lo que contribuyd para su
consolidacién.

Por supuesto, hay diferencias de escala y temporalidad entre las dos pro-
puestas, que siguen los marcos de las respectivas dreas. Sin embargo, cruzando
las fronteras disciplinares, ambas teorfas suponen que el pensamiento social
se modifica, que sus movimientos internos, los cuales también tienen que ver
con las coyunturas y con las pricticas, pueden transformarlo. Que no es nece-
sariamente homogéneo, pero si tiene su propia lgica, y sobretodo, se produce
a partir de hechos, situaciones y sujetos.

Paso entonces a la mirada psicosocial, la del imaginario social, que desea ir
mds alld de la facultad humana individual de imaginar.

Imaginario e imaginario social

Wunenburger afirma que “el éxito creciente del término ‘imaginario’ en el
siglo xx se puede atribuir a la desafeccién relativa al término ‘imaginacién’,
entendida como facultad psicoldgica” (2003, 6), capacidad de engendrar y de
utilizar imdgenes. El imaginario en cuanto actividad mental de producir ima-
genes iconicas o lingiisticas fue una acepcién cldsica del término. El imagina-
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rio social, a su vez, expande su base de origen y su alcance, y recibe teorizacio-
nes con orientaciones diversas, inspiradas en matrices epistémicas diversas. La
ruptura de la barrera individual serfa una caracteristica comutn de todas ellas.
Pensemos en la hipétesis de matrices inspiradoras, como por ejemplo una
matriz moderna racionalista, a partir de pensadores como Marx, Durkheim?,
y otras, de un espectro variado: con influencia psicoanalitica, a partir de Freud
o Jung; otra con caracteristicas que algunos clasificardn como de la complexi-
dad, a partir de Bachelard, de Eliade y tantos otros. Sin embargo, las obras que
se han constituido como teorias del imaginario, en particular la de Castoriadis
(1975) y la de Durand ([1960] 2002), no se encierran en una tnica matriz,
sino que cruzan influencias de origenes diversos. No es posible desarrollar tal
hipétesis aqui por medio de la discusién de tales teorias. De todos modos, al
tratar del imaginario social, se refieren a redes de significados compartidos,
presentes en uno o mds grupos, instituciones o sociedades, influyendo en su
pensar, actuar, y sobre si mismos (Castoriadis 1975), sobre la vida, el pasado
y el futuro. Tanto Castoriadis como Durand plantean un dinamismo y una
potencia del imaginario.

El imaginario impregna la realidad; como argumentaba Geertz (1980,
136): “lo real es tan imaginado como el imaginario”. También incluye lo que
no se puede ver, tocar o decir con palabras, y lo que todavia no estd alli. Puede
agregar representaciones a su forma (puede tomar la forma de representacio-
nes) y asimismo proporcionar elementos a la constitucién de ellas. Mientras la
imaginacién es entendida como una capacidad figurativa individual, el ima-
ginario que nos interesa, el imaginario social, puede referirse tanto al proceso
de creacién como al conjunto de imdgenes, modelos y creencias, heredados
por los individuos a partir de su participacién en la sociedad, conjunto que
puede ser relativo a una época, por ejemplo “el imaginario medieval” (Duby
1978; Le Goff 1985), a una ubicacién: “los imaginarios urbanos” (Silva 2007;
Garcfa Canclini 1997), o a la misma sociedad: “la institucién imaginaria de
la sociedad” y “el orden moral moderno” (Castoriadis 1975; Taylor [2004]
20006). Puede tratar también de proyecciones, utopias, formas de resistencia a
lo que estd dado en el presente.

3 Encel caso de Durkheim ([1912] 1968), por su estudio de la vida religiosa y Marx ([1872] 1977) por
sus andlisis de la ideologfa. El fetiche de la mercancia es ilustrativo. Para Maffesoli (1996) el inicio
de una teorfa del imaginario se establece por medio de los conceptos de funcién emblemdtica y de
efervescencia, de Durkheim.
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El concepto de imaginario social es el eje de las teorias de Castoriadis
(1975) y Taylor ([2004] 2006), que tratan de la forma de imaginarse de toda
la sociedad, la cual dibuja su identidad, regula su funcionamiento en la medida
que define lugares, modelos, expectativas, como el orden moral moderno en
las sociedades occidentales, segtin Taylor. Para Castoriadis, el imaginario social
denomina la creacién continua de significados imaginarios sociales, los cuales
son sociales porque los crea y los comparte un colectivo impersonal, anénimo:
ningtin individuo podria inventarlos. Es el caso del lenguaje, por ejemplo.
Ellos forman una red de significaciones instituidas y encarnadas por una so-
ciedad determinada (Castoriadis 1997). Los dos autores buscan comprender
hitos imaginarios presentes en la organizacién social, la vida en sociedad.

Durand, a su vez, toma el imaginario como conjunto de mitos, simbo-
los, themata, presentes desde tiempos inmemoriales, anclados en la herencia
biogenética, que resultan del esfuerzo humano para llevar el paso del tiempo,
la vida y la muerte. Su gran potencia se confirma por su presencia muy di-
seminada y por su dindmica. Durand crea, ademds, una metodologia para el
estudio del imaginario a partir del andlisis de los mitos.

En la investigacion sobre representaciones sociales, el imaginario se mani-
fiesta en mds de un plano. Por un lado, se expresa en las imdgenes que se crean
por intermedio de los procesos de anclaje y objetivacion. Se trata de un doble
proceso, que contiene la produccién de una imagen, la cual no es una copia de
la realidad, y que, al crear imdgenes, es un ejercicio de imaginacion destinado
a darle sentido a lo no-familiar (Jodelet 1984a). Quiere decir que, por otro
lado, tiene la potencia de generar algo nuevo que va a modificar lo existente y
pasar a funcionar en el universo seméntico del grupo, agregando nuevas claves
a la lectura del mundo.

La produccién de sentido es un proceso creativo, aportando soluciones
imaginativas a las dificultades de comprensién de lo desconocido. El imagi-
nario social se vuelve uno de los recursos para tal produccién cuando propor-
ciona el terreno para el anclaje de lo desconocido, o para el tratamiento de lo
intraducible. El ejemplo de Colén al describir las nuevas tierras al rey de Espa-
fia como el paraiso en la tierra, ilustra la influencia de un imaginario medieval
atn presente en aquel momento (Souza 1986; O’Gorman 1992). A su vez, la
representacion social que resulta de este proceso puede volverse parte de un
imaginario social ya existente y modificarlo, como sucedié en Europa después
de la llegada a América. El mito de las Amazonas, la Controversia de Valla-
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dolid para definir si los indios eran humanos, en el siglo xv, y el surgimiento
de la figura del buen salvaje en el siglo xv1, en las palabras de Montaigne son
algunas repercusiones de un gran cambio en la representacién del Otro que los
europeos desconocian (Lestringant 20006).

La dimensidn de la imagen en la representacion social contiene el conjunto
de elementos figurativos e imdgenes (icdnicas, lingiiisticas, etc.) existentes en
la representacién. Ademds, el imaginario participa en la dindmica de la repre-
sentacién al integrar el movimiento de redefinir (por medio de la atribucién
de significacién, con el anclaje) y redibujar (por medio de la figuracién, con la
objetivacién) el objeto, lo cual modifica el bagaje anterior de significados del
grupo/sujeto al mismo tiempo.

Imaginar, imaginario, representaciones sociales

Cincuenta afios después del surgimiento de la teorfa de las representaciones
sociales, las dimensiones por ella definidas, la informacién, la actitud y el cam-
po de representacién, ameritan una actualizacién. La dimensién inicialmente
denominada como de la actitud ya es considerada por algunas/os como una
dimensidn afectiva (Arruda 2009; Campos y Rouquette 2003, entre otros),
que va mas alld del puro movimiento evaluativo. El campo de la representa-
cién, al incluir las figuras y los modelos articulados presentes en una represen-
tacion, constituirfa la dimensién imaginativa o figurativa de la representacion.
La red compleja que es la representacion social entrelaza y acopla significacio-
nes e imdgenes, algunas de las cuales se van a objetivar.

Esa dimensién implica el imaginario tal como se estudia en otras ciencias
sociales, interesadas en las relaciones entre las estructuras sociales y los imagi-
narios, en la influencia de los imaginarios sobre las conductas y viceversa. Le
Goff (1985) afirma que la vida de los individuos y grupos en sociedad no se
limita a las realidades materiales, tangibles, sino que incluye y se explica por
medio de las representaciones que los sujetos hacen de la historia, de su lugar
y papel en la sociedad, representaciones de las cuales hace parte el imaginario.
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Figuracion y produccion de significado en la
representacion social

La figura es una parte importante del proceso de representar socialmente,
Moscovici lo afirmé desde un principio (Moscovici 1961, 1976). Las imdage-
nes son un modo del pensamiento humano y un apoyo fundamental para la
familiarizacién de lo desconocido, al ofrecerle una sintesis, iconica o verbal.
Voy a mencionar dos contribuciones relativas a ello: la de Wagner con colabo-
radores y la de Moliner.

Siguiendo a Lakoff'y Johnson (1980), para quienes hay un dominio-fuente
que ofrece el terreno para objetivar un dominio-destinatario (target domain),
Wagner y Hayes (2005) asocian al proceso que le da concrecién a lo abstracto,
la objetivacion, la construccién de metédforas, esquemas o iconos para ilustrar
un dominio-destinatario incomprensible. En una investigacion sobre la fer-
tilizacién, Wagner, Elejabarrieta and Lahnsteiner (1995) identifican la metd-
fora de los papeles sexuales: el esperma se representa como activo y el évulo
como pasivo. Las caracteristicas de los comportamientos estereotipados del
hombre y de la mujer son el dominio fuente en cuyos términos se entiende el
dominio-destinatario (Wagner y Kronberger 2001). Esta metdfora aclara un
proceso complejo con base en nuestra experiencia cotidiana; es un ejercicio de
imaginacién (no necesariamente consciente). La mecdnica de construccién de
la metédfora es el proceso de elaboracién de la representacion social.

Para Moliner (1996), objetivar significa fomentar la produccién de imd-
genes. El pensamiento laico se apoya en la analogfa. Las imdgenes favorecen
la analogfa inmediata, en base a las semejanzas perceptivas. La elaboracién de
una imagen mental requiere de rasgos figurativos coincidentes con el objeto.
Las representaciones sociales son el origen de las imdgenes visuales y van a de-
terminar cdmo estas se incluyen en lo que Moliner denomina imagen social:
una especie de opinién colectiva. La imagen social es el producto final del
proceso de representacién social.

Para estos autores el objeto se sintetiza y se figura. Los procesos de puesta
en imagen funcionan como una especie de edicidn ilustrada del objeto (Wag-
ner y Hayes 2005). Para Wagner, esto se da por medio de la metfora, una
analogia que también es una imagen. Para Moliner, pasa por las semejanzas
entre aspectos del objeto y rasgos perceptibles de otros objetos. Entonces, la
percepcién es el principal recurso para la elaboracién de las representaciones

www.culturayrs.unam.mx




46 Cultura y representaciones sociales a

sociales. Para ambos autores la dimensién figurativa —icénica o verbal— estd
en el centro de la dindmica de construccién de la representacion, pero sus
enfoques son distintos. Ambos trabajan con la analogfa, atin cuando la dimen-
sién simbdlica es mds presente en Wagner, mientras la perspectiva cognitiva
predomina en Moliner. Ambos le acreditan a la experiencia algo del terreno
donde se inspira el procesar de la novedad. Sin embargo, mientras Moliner
sefala la adecuacién de los atributos para categorizarlo, subrayando el lugar
de la memoria y de la percepcién para encontrar esta adecuacion, para Wagner
y Hayes el resultado procede de un anilisis de los conceptos disponibles y de
sus caracteristicas. La gestalt del objeto y del terreno tienen mds peso que los
rasgos comunes entre los dos.

El movimiento de aproximacién entre la novedad y lo familiar, consciente
o espontdneo, no se limita a lo icénico o lo lingiiistico de las imdgenes, a mi
juicio, sino que incluye ademds la configuracién social y afectiva. Una mujer
de origen rural en Brasil, al responder una pregunta sobre salud mental expli-
ca que, “cuando tenemos un ‘problema de los nervios’, empezamos a llorar,
nos desmoronamos, al igual que lo que pasa con nuestra casa si las vigas se
rompen: la casa se cae”. La metdfora no se da solo por la semejanza entre los
nervios y las vigas, el equilibrio mental y la casa. Lo social y lo afectivo se
destacan en la figura de la casa/hogar, lugar de proteccién. Quizd sea ésta una
“metafora viva’, como propuso Ricoeur (1975). En el imaginario de nuestra
sociedad individualista la casa es el espacio sagrado de la privacidad en con-
traste con el espacio publico. Quizd la orientacién afectiva de la analogfa sea
el motor de la expresién metaférica, y se trate de una asociacién inconsciente,
movilizada por la carga afectiva que despierta la asociacion con la enfermedad
mental. Las analogfas vuelven lo desconocido familiar y se apoyan también en
el imaginario.

Este viejo imaginario social que inspira anclajes y objetivaciones posibilita,
como dirfa Castoriadis, la creacién de nuevos significados operativos: “fun-
ciona en la prictica y en la actividad de la sociedad considerada como un
significado que organiza el comportamiento humano y las relaciones sociales”
(1975, 141). Pasa entonces a operar desde el interior de la representacion,
orientando comportamientos. La literatura brasilena registra el miedo colecti-
vo que los afrodescendientes despertaban después del fin de la esclavitud, que
los abandoné a su propio destino. Rdpidamente fueron vistos como peligro-
sos. En el contexto actual, los jévenes de apariencia modesta que viven en las

Afo 15, num. 29, septiembre 2020



S 47

“favelas” son la nueva traduccién de las clases peligrosas. El tratamiento que
reciben del resto de la poblacién y de la policia confirma el éxito del anclaje
y de la objetivacién, demostrando la eficacia del imaginario (Arruda et al.
2010). Este poder se basa en la dimensién afectiva y subyace a la reaccién que
produce rechazo, discriminacién y violencia. Baczko (1991) senala el poder
del imaginario para levantar multitudes, que expresa la dimensién afectiva
asociada a creencias, valores y expectativas profundas. Este es uno de los fun-
damentos de la propaganda y tiene utilidad para impulsar proyectos politicos,
culturales, y asimismo para la publicidad (Barthes 1957), que reafirman el po-
der de las imdgenes. Las representaciones sociales anticipatorias que propone
Philogene (1999), adn sin detenerse en la dimensién imaginaria, lo insindan
al estudiar la denominacién de Afroamericano/a, que la autora considera una
representacién en progreso: “La anticipacién colectiva de un futuro positivo
caracterizado por la coexistencia pacifica entre americanos negros y blancos
también impacta las percepciones, imdgenes y actitudes inmediatas — quiere
decir, sus representaciones sociales mutuas” (1999, 179). Esta posibilidad abre
una amplia ventana de oportunidad para pensar un imaginario del cambio,
creativo, que escapa a la perspectiva del repositorio de imdgenes fijas, preexis-
tentes, mirando incluso hacia las utopfas.

Dar sentido no es un ejercicio apenas racional. Para Castoriadis, el ser
humano no es un animal racional; la racionalidad es tan s6lo una parte del
inmenso dominio de su locura. Durand (1992) habla de un mundus del ima-
ginario que comprende todas las posibilidades del pensamiento, incluso la
objetividad y los movimientos de la razén.

Atn el pensamiento cientifico, para expresar entidades abstractas como
las fuerzas de la fisica, se apoya en metdforas, mitos, imdgenes arcaicas del
inconsciente colectivo como reconoce Bachelard ([1949] 2002). Es una forma
de objetivaciéon. Para Wunenburger (2003, 70), el imaginario puede sugerir
una via para pensar alli donde falla el conocimiento. En la Antigiiedad, las
manifestaciones de la naturaleza adquirian nombres de personajes —se obje-
tivaban. El arcoiris recibia el nombre de la diosa Iris, quien reponia las nubes
de lluvia con agua del mar, segin algunos poetas. Frente a las fuerzas de la
vida se puede producir un pensamiento que justifique la posibilidad de actuar
donde las leyes fisicas no alcanzan (Moscovici 1992, 307), un pensamiento
que escapa a la norma, que traspasa el limite de lo imposible, que ya no separa
la percepcién y lo imaginario. La objetivacion es un poderoso dispositivo del
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conocimiento: en la ciencia como en el pensamiento corriente, viene a darle
forma a la fluidez para ayudar a hacer frente al objeto.

La investigacion de representaciones
sociales sobre/con imagenes

Dar sentido, dar significado es una actividad humana permanente, en la bus-
queda de entender la novedad, renovar lo antiguo, proyectar el futuro. Las re-
presentaciones sociales juegan un rol importante aqui y son parte de la institu-
cién imaginaria de la sociedad tal como la define Castoriadis (1975, 1997). Al
mismo tiempo el imaginario hace parte de ellas por influencia de un contexto
de los sujetos, como proveedor de imdgenes, contribuyendo asi a los procesos
de anclaje y objetivacién. También puede ser motor de cambios, proyectando
utopias o aspectos del futuro (Baczko 1985).

Jodelet (Milgram et Jodelet 1976, 1977; Jodelet 1982) inauguré la investi-
gacién sistemdtica sobre y con imdgenes ic6nicas en el campo de las represen-
taciones sociales con dibujos de la ciudad de Paris producidos por los sujetos
y otras imdgenes que debian identificar. En contraposicién a la simplifica-
cién de una mirada meramente cognitivista del espacio, ella pasé a describirlo
como lugar de experiencia y pricticas humanas, apego ¢ identidad. Por ende,
representaciones de la ciudad, elaboradas y compartidas colectivamente, son
representaciones sociales. Jodelet renové el concepto de mapas cognitivos al
tomarlos como expresion de representaciones sociales, y los denominé mapas
mentales.

El primer elemento dibujado fueron los limites de Paris, representados a
menudo como la barrera de los Agricultores-generales, muros de la vieja ciu-
dad removidos en el siglo xix (Figuras 1y 2).

El rio Sena fue el segundo elemento organizador del bosquejo de la ciudad,
aunque fluyendo por un curso mds recto. El tercer elemento fue la Isla de la
Cité y Notre Dame, confirmando la relacién entre la historia de la ciudad y su
representacién, ya que el corazdn histérico de la ciudad coincide con el nicleo
de su representacién (De Alba 2011). Son elementos de una ciudad que vive
en el imaginario de sus habitantes, rodeada por su historia (la antigua muralla)
y orgullosa de su bello centro histérico.
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Figura 1
Mapa mental de Paris. La linea A coincide
con el Muro de los agricultores generales
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Fuente: Milgram y Jodelet 1976.

Figura 2
Muro de los agricultores- generales al interior, removido en 1860.
La muralla Thiers al exterior, cuyo trazado hoy
sigue mas o menos dos lineas del metro parisino

Fuente: © The Promenader via Wikimedia Common:s.

www.culturayrs.unam.mx

49




50 Cultura y representaciones sociales a

Los mapas expresan un imaginario colectivo que modifica el espacio vivido
con sentimientos de pertenencia y orgullo, indicando la inextricable relaciéon
entre la “realidad” y el imaginario. En los dibujos, la espontaneidad trae a
primer plano aspectos que podrian no aparecer en la comunicacién verbal.

De Rosa (1987, 1994) desarroll6 un programa de investigacién sobre re-
presentaciones sociales de la locura por nifios y adolescentes. Les pedia que
dibujaran un loco. Tres categorias resultaron de los dibujos: (1) representa-
ciones mégico-fantdsticas — la locura como posibilidad creativa (objetivada
como un artista, o un excéntrico) y como algo monstruoso, diabdlico (un
diablo, un mutilado); (2) representaciones criminalizadas como desvio, desde
el rompimiento con las normas hasta la violencia (terrorista con una bomba,
una persona desvistiéndose en la calle); (3) representaciones medicalizadas (al-
guien en la silla de ruedas, o con alucinaciones). Al parecer, estas imdgenes han
permanecido en el imaginario colectivo durante los tltimos cuatro o cinco
siglos y contradijeron las respuestas verbales de los ninos y adolescentes. Asi,
ellas “aportaron evidencia del nucleo figurativo y de dimensiones simbdlicas
arcaicas inherentes a la locura” (Duveen y De Rosa 1992, 102). Ver Figura 3.

Figura 3
(1) Dibujo de una“persona normal” por un nifio de 12 afos de clase alta, que
vivia en Roma (estereotipo: hombre con sombrero, corbata y un bastén); (2)
Dos dibujos “de” locos por dos nifias de 13 afios, que vivian en Génova (este-
reotipo: criminal preso); (3) Dibujo “como” un loco por un nifio de 12 afos de
clase alta, que vivia en Génova (estereotipo de monstruo: figura polimorfa)
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Fuente: De Rosa y Schurmans (1990).
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Estos trabajos senalan el interés del uso de imdgenes producidas por los
participantes para alcanzar sus representaciones y mostrar los alcances de la
representacién grafica. A partir de la contribucién de Jodelet, el enfoque so-
cio-representacional del espacio fue utilizado en la Ciudad de México por de
Alba (2002, 2004, 2007) y en Vichy por Haas (2002, 2004). Las investigado-
ras han asociado la memoria, la identidad, los afectos y el espacio. La omision
de lugares o de un pasado politico aparece como resultado de la asimilacion
de espacios a la prictica cotidiana de los habitantes (en México), o como la
negacién de un pasado vergonzoso (en Vichy). En los dos casos una selecciéon
y un reensamblaje de caracteristicas crea significaciones imaginarias sociales en
una red que instituye la ciudad.

Otras investigaciones siguieron otros caminos. Sobre la representacion de
novedades de caricter cientifico, Wagner y colaboradores proponen una teoria
a la cual denominan de “afrontamiento simbdlico” (symbolic coping, Wagner,
Kronberger y Seifert 2002). Al estudiar el proceso de resignificacién de los
alimentos genéticamente modificados, adoptan una visién dindmica de im4-
genes y creencias gracias a la cual se observa el remplazo de la imaginacién
cotidiana sobre el objeto por una comprensién cientifica popularizada, para la
cual también contribuyen los medios de comunicacién (Figura 4).

Figura 4
Los tomates geneticamente modificados y los medios de comunicacién

Fuente: Wagner y Kronberger (2001).
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Para investigar temas sociales relevantes como el conflicto Musulmdn-Hin-
du en India (Sen y Wagner 2005), han utilizado imdgenes y fotos, y demos-
traron su preocupacién por la interaccién de fuerzas diversas que exploran
imdgenes para obtener el apoyo del publico. Esto ha llegado a constituir una
tendencia de la investigacién en representaciones sociales relativa a hechos
culturales y politicos, como en los ejemplos siguientes (Figura 5 y 6).

Figura 5
Destruccidn de la mezquita de Balbri por militantes hindues, 1992

Fuente: Sen y Wagner (2005).
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Figura 6
Caricatura en la cual la Primer Ministro de Australia
pregunta a su colega de Nueva Zelandia cuales candidatos
al asilo provenientes de Afganistan ella se llevara.
Ella responde: los que parecieran poder jugar “rugby”

Fuente: Nicholson, en The Australian (5 de septiembre de 2005).
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Moloney (2007) ha estudiado cémo refugiados y candidatos al asilo son
representados en caricaturas editoriales, considerando que la construccién de
la identidad se apoya en representaciones sociales.

Las caricaturas son un vehiculo de discurso representacional, un trozo vi-
sual del patrén de significados socialmente derivados de un tema. Las caracte-
risticas de este tipo de imagen revelan una tipificacién y prejuicio oculto por
el humor. Un imaginario del otro.

Aun entre los estudios de hechos politicos y culturales, un grupo de in-
vestigadores interesados en el pensamiento social en América Latina utilizd
imdgenes de varios tipos para trabajar empiricamente con el imaginario en
cuanto dimensién de las representaciones sociales® (Arruda y de Alba 2007).
Los mapas mentales han sido utilizados para buscar representaciones sobre
Brasil (Arruda y Ulup 2007), México (Guerrero Tapia 2007), la escuela brasi-
lefia (Souza 2007), la Ciudad de México (de Alba 2007). También se recurrié
a graffit, fotos y consignas de apoyadores de Chdvez y de la oposicién en
Venezuela (Lozada 2007); peliculas estadounidenses sobre Brasil (Amancio
2007); narrativas de pobladores de una comunidad rural venezolana (Banchs,
Agudo y Astorga 2007); textos de Bernanos sobre Brasil y de Artaud sobre
México (Jodelet 2007). Algunos trabajos se acercaron a la filosofia de Casto-
riadis, que considera que cada nacién tiene su propio universo simbdlico, su
propio magma de significaciones imaginarias sociales.

Como ejemplo, las primeras descripciones de Brasil y de sus habitantes es-
tablecieron la naturaleza omnipresente como imagen-idea que permitié anclar
el nuevo territorio en el imaginario europeo. Con el tiempo y los nuevos pro-
yectos nacionales esta representacion ha perdido fuerza. En los mapas menta-
les del pais por estudiantes de pregrado (Arruda y Ulup 2007) esta naturaleza
aun se objetiva sobretodo en la selva amazénica, Gltimo rincén de aquella exu-
berancia, y asimismo en las playas turisticas. Sin embargo, también aparecen
con alta frecuencia la sequia de la regién Noreste, la miseria, la corrupcién,
entre otros problemas. Se insinué un cambio en la institucién imaginaria de
la sociedad, ahora predominantemente urbana, que dejé de ser s6lo una pos-
tal. Por otro lado, llamé la atencién el contorno del mapa de Brasil (Arruday
Ulup 2007), que en la casi totalidad de 1130 mapas no presentaba vecindad

4 El Proyecto Imaginarios Latinoamericanos tuvo el apoyo del Laboratorio Europeo de Psicologia
Social (Maison de Sciences de 'Homme, Paris), de la Fundacién de Apoyo a la Pesquisa del Estado
de Sao Paulo y Fundacién Carlos Chagas por la parte brasilena.
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con otros paises, bosquejando un pais-continente cuya Unica frontera era el
mar. Parecia expresar una visién de grandeza basada en la extensién territorial,
que compone el imaginario nacional, en contraste con los mapas de México
(Guerrero Tapia 2007), cuyas fronteras eran bien demarcadas al norte y casi
inexistentes al sur, donde de todo modo se indicaba la presencia de los paises
vecinos. Al norte, aunque geograficamente no se ubiquen alli, surgfan algunas
pirdmides, a lo mejor para afirmar la identidad nacional al lado de Estados
Unidos con simbolos la cultura de los pueblos originarios (Figura 7).

Figura 7
Mapa mental de Brasil dibujado por una estudiante de Pedagogia
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Fuente: Arruda (2010a).
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Para concluir, vale subrayar el interés del imaginario social para el estudio
de las representaciones sociales, de su dimensién figurativa y para el desarro-
llo de estudios sobre la imagen en psicologia social, puesto que las imdgenes
cobran una influencia creciente en la actualidad. Para Moscovici “s6lo cuan-
do se analizan los temas, las declaraciones, las imdgenes y sus combinaciones
podemos arraigar nuestros estudios en la cultura a la cual pertenecemos y

comprenderla” (1986, 74-75).
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